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			Einfach zuverlässige Telefonkonferenzen

			Ihre Zufriedenheit ist unser Antrieb. Unser Tarif spiegelt die Anforderungen unserer Kunden wieder – einfach und flexibel zugleich. Dabei legen wir besonderen Wert auf faire Preise, höchste Sprachqualität, ständige Verfügbarkeit und eine intuitive Benutzeroberfläche.

		

	

	

	
	
	
		
			
				Beschreibung


			

			
			
				
					
						
						Telefonkonferenzen "nach Maß"

						Premium-Telefonkonferenzen bieten individuelle Konfigurationsmöglichkeiten und einen erweiterten Onlineservice, z. B. zur Live-Steuerung von Telefonkonferenzen. Zudem können beliebig viele Konferenzräume mit individuellen Einstellungen verwaltet werden.


Sie erhalten eine eigene Festnetz-Einwahlrufnummer, die auch international erreichbar ist. Zusätzlich stehen einige Einwahlrufnummern im Ausland über landesspezifische Rufnummern zur optionalen Nutzung zur Verfügung.

Und das alles gibt es ohne Einrichtungskosten, ohne Grundgebühren und ohne Mindestumsatz.
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																Individuelle Konfiguration															
														

													

													
														
															
																Jeden Konferenzraum Ihrer Premium-Telefonkonferenzen kann ganz individuell konfiguriert werden.


Jeder Konferenzraum hat eigene PIN-Nummern, so dass Sie über Ihre Einwahlrufnummer auch parallele Telefonkonferenzen abhalten können. Alle Leistungsmerkmale (z. B. die Moderatorfunktion, Gesprächsaufzeichnung, Namensabfrage- und Ansage) schalten Sie jederzeit ganz nach belieben ein oder aus - und zwar für jeden Raum individuell.

Mit dieser Flexibilität bei der Durchführung von Telefonkonferenzen passt sich jeder Konferenzraum Ihren aktuellen Bedürfnissen an.
															

														

													

												

												
																								
												
													
														
															
																Beliebig viele Konferenzräume
															
														

													

													
														
															
																Sie benötigen weitere Konferenzräume, z. B. um zeitlich parallele Telefonkonferenzen durchführen zu können? Oder möchten Sie für bestimmte Mitarbeiter und/oder Abteilungen dauerhaft eigene Konferenzräume einrichten?


Kein Problem! Für Sie sind beliebig viele Konferenzräume enthalten. Legen Sie einfach soviele Räume an, wie Sie benötigen. Jeder Konferenzraum kann individuell konfiguriert werden und verfügt über eigenständige Zugangsdaten (PIN-Nummern). 
															

														

													

												

												
																								
												
													
														
															
																Erweiterte Live-Steuerung
															
														

													

													
														
															
																Für jeden Konferenzraum legen Sie im Vorfeld individuell fest, wie dieser konfiguriert werden soll. Alle Einstellungen können zudem jederzeit bei Bedarf angepasst werden.


Während einer laufenden Telefonkonferenz steht Ihnen zudem die "Live-Ansicht" auf Ihrem Bildschirm zur Verfügung. Sehen Sie alle eingewählten Teilnehmer (mit Rufnummer) und schalten Sie einzelne oder alle Teilnehmer stumm bzw. sprechend - einfach per Mausklick.


So lassen sich auch größere Telefonkonferenzen oder Webinare mit Frage-/Antwort-Runden geordnet und professionell durchführen. Stummgeschaltete Teilnehmer können sich per Tastendruck bei Ihnen mit einer Wortmeldung bemerkbar machen.


Für alles Wichtige starten Sie einfach die (partielle) Aufzeichnung Ihrer Telefonkonferenz - selbstverständlich mit automatischen Hinweis an alle eingewählten Teilnehmer. Alle Aufzeichnungen finden Sie nach Gesprächsende in Ihrem Postfach zum Download.

															

														

													

												

												
																								
												
													
														
															
																01805-Einwahlrufnummer in Deutschland															
														

													

													
														
															
																Neben Ihrer eigenen deutschen Standard-Einwahlnummer im Festnetz erhalten Sie von uns automatisch auch eine alternative 01805-Einwahlrufnummer.


Während Sie bei Verwendung der regulären Festnetzeinwahl die Kosten der Konferenzschaltung als Konferenzinitiator für alle Teilnehmer übernehmen (3,9 ct./Teilnehmer/Minute), fallen diese Kosten bei Verwendung der 01805-Einwahl vollständig weg.


Mit anderen Worten: Jeder Teilnehmer, der sich über die 01805-Rufnummer in Ihre Telefonkonferenz einwählt, verursacht Ihnen keine Kosten, die Sie als Konferenzinitiator übernehmen müssen. Jeder Teilnehmer zahlt seine Kosten über seine eigene Telefonrechnung selber (14 cent pro Minute inkl. USt aus allen deutschen Fest- und Mobilfunknetzen).


Auch hier gilt: Sie haben absolute Flexibilität! Sie können Ihre Festnetz- und 01805-Einwahlrufnummer gerne auch parallel kommunizieren oder die Einwahlrufnummern gezielt an die Teilnehmer verteilen. Unabhängig von der verwendeten Einwahlrufnummer können dennoch alle Anrufer an der gleichen Konferenz teilnehmen. 
															

														

													

												

												
																								
												
													
														
															
																Lokale Einwahlrufnummern / 0800-Zugang im Ausland															
														

													

													
														
															
																Neben den deutschen Einwahlrufnummern (Festnetz und 01805) stehen optional auch ausgewählte ausländische Einwahlrufnummern zur Verfügung.


So können
 Ihre Gesprächspartner in einigen Ländern eine lokale Festnetz- oder
auch eine kostenlose 0800-Rufnummer zur Teilnahme an Ihrer 
Telefonkonferenz nutzen. So entfallen ggf. teure 
Gesprächskosten für ein internationales Ferngespräch nach Deutschland.


Die 0800-Einwahlen in den USA und in UK sind zudem auch für die Einbindung einer Premium-Telefonkonferenz in die von Adobe-Connect angebotenen Webkonferenzen geeignet (siehe FAQ).
															

														

													

												

												
																						

										
																			

								

							

						
					

				

			

		

	

	
	
		
			
				Einwahl


			

			
			
				
					
						Für jeden Anrufer die richtige Einwahlrufnummer

						Neben Ihrer eigenen deutschen Standard-Einwahlnummer im Festnetz erhalten Sie von uns automatisch auch eine alternative 01805-Einwahlrufnummer.


Während Sie bei Verwendung der regulären Festnetzeinwahl die Kosten der Konferenzschaltung als Konferenzinitiator für alle Teilnehmer übernehmen (3,9 ct./Teilnehmer/Minute), fallen diese Kosten bei Verwendung der 01805-Einwahl vollständig weg.


Mit anderen Worten: Jeder Teilnehmer, der sich über die 01805-Rufnummer in Ihre Telefonkonferenz einwählt, verursacht Ihnen keine Kosten, die Sie als Konferenzinitiator übernehmen müssen. Jeder Teilnehmer zahlt seine Kosten über seine eigene Telefonrechnung selber (14 cent pro Minute inkl. USt aus allen deutschen Fest- und Mobilfunknetzen).


Auch hier gilt: Sie haben absolute Flexibilität! Sie können Ihre Festnetz- und 01805-Einwahlrufnummer gerne auch parallel kommunizieren oder die Einwahlrufnummern gezielt an die Teilnehmer verteilen. Unabhängig von der verwendeten Einwahlrufnummer können dennoch alle Anrufer an der gleichen Konferenz teilnehmen.

					

					
						Einwahlmöglichkeiten 

						
								Eigene deutsche Festnetzrufnummer mit Vorwahl 0208(international erreichbar)
	Deutsche 01805-Einwahlrufnummer
	Ausgewählte ausländische Festnetzrufnummern
	Ausgewählte ausländische 0800-Rufnummern (inkl. USA und UK)
	Einwahlen parallel verwendbar
	Operator-Service inklusive


							Sofern Sie regelmäßig Telefonkonferenzen mit einem derzeit von Premium-Telefonkonferenz noch nicht erschlossenen Land durchführen möchten und Wert auf eine lokale Einwahlnummer legen, so wenden Sie sich bitte an unseren Kundenservice. Wir erweitern gerne unsere Einwahlmöglichkeiten.
						

					

				

			

		

	

	
	
		
			
				Online Webmanager


			

			
			
				
					
						Die Online-Schaltzentrale


						
								Konfiguration beliebig vieler Konferenzräume
	Live-Steuerung aller Telefonkonferenzen
	Online-Einzelverbindungsnachweis


						

						
							[image: ]
						
					

					
						
							Der Online Webmanager bildet die zentrale Schaltstelle für Ihre Premium-Telefonkonferenzen.


Zahlreiche Konfigurations- und Steuerungsmöglichkeiten erlauben Ihnen nicht nur die individuelle Einrichtung und Konfiguration Ihrer Telefonkonferenzen, sondern auch die LIVE-Steuerung während einer laufenden Telefonkonferenz.




						

						
						
							
								
									

										
																				
																							
												
													
														
															
																Erweiterte Live-Steuerung
															
														

													

													
														
															
																Während einer laufenden Telefonkonferenz steht Ihnen die 
"Live-Ansicht" auf Ihrem Bildschirm zur Verfügung. Sehen Sie alle 
eingewählten Teilnehmer (mit Rufnummer) und schalten Sie einzelne oder 
alle Teilnehmer stumm bzw. sprechend - einfach per Mausklick.


So 
lassen sich auch größere Telefonkonferenzen oder Webinare mit 
Frage-/Antwort-Runden geordnet und professionell durchführen. 
Stummgeschaltete Teilnehmer können sich per Tastendruck bei Ihnen mit 
einer Wortmeldung bemerkbar machen.
															

														

													

												

												
																								
												
													
														
															
																Beliebig viele indviduelle Konferenzräume
															
														

													

													
														
															
																Sie benötigen weitere Konferenzräume, z. B. um zeitlich parallele 
Telefonkonferenzen durchführen zu können? Oder möchten Sie für bestimmte
 Mitarbeiter und/oder Abteilungen dauerhaft eigene Konferenzräume 
einrichten?


Kein Problem! Premium-Telefonkonferenzen stellt Ihnen beliebig 
viele Konferenzräume zur Verfügung. Legen Sie einfch soviele Räume an, wie 
Sie benötigen. Jeder Konferenzraum kann individuell konfiguriert werden 
und verfügt über eigenständige Zugangsdaten.
															

														

													

												

												
																								
												
													
														
															
																Konferenzmitschnitte inklusive
															
														

													

													
														
															
																Zeichnen Sie Ihre Telefonkonferenzen ganz oder partiell auf und rufen Sie die Mitschnitte nach Beendigung der Telefonkonferenz direkt über den Online-Webmanager ab. 


Alle Mitschnitte stehen im Onlineportal bis zu 3 Monate zum Anhören bzw. zum Download zur Verfügung.


Die Nutzung der Aufzeichnungsfunktion und der Onlineabruf der Mitschnitte als mp3-Datei ist inklusive.

															

														

													

												

												
																						

										

										
									

								

							

						
					

				

			

			
			
		

	


	

	
	
		
			Sie benötigen weitere Informationen?

			 In unseren FAQ finden Sie Antworten auf häufig gestellte Fragen. Für weiteren Fragen stehen wir Ihnen gerne auch persönlich zur Verfügung!

			Zu den FAQs
		

	

	

		
		
			
				
					
						
								Impressum
	AGB-Dokumente
	Disclaimer
	Datenschutz
	Kontakt


						

						
							© 2001 - 2024 AS-Infodienste GmbH
						

					


				

			

		

		
		
			
				
					
						
							Unsere Angebote richten sich an Unternehmer im Sinne des § 14 BGB, juristische Personen des öffentlichen Rechts oder öffentlich-rechtlichen Sondervermögen (z.B. gewerblich, freiberuflich, öffentlich oder gemeinnützig tätige Unternehmen und Personen). Als Verbraucher gemäß § 13 BGB wenden Sie sich bitte direkt an uns. Soforn nicht anders angegeben, verstehen sich alle Preise zzgl. 19% MwSt.
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